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RESUMEN

Los efectos de la informacion difundida en los medios de comunicacion de masas acerca de la industria de la
acuicultura sobre el comportamiento de compra se contrastan por medio de la inclusion de un indice que mide la
intensidad y el contenido de las noticias publicadas en la funcién de demanda de dorada en Espafia durante un
periodo de cinco afios. Los resultados del ajuste de un VAR confirman observaciones previas en el mercado de
salmén que sugieren un efecto positivo, aunque débil, sobre las cantidades demandadas.
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ABSTRACT

The effects of the information broadcasted in the mass media with regard the aquaculture industry is tested by
the inclusion of an index measuring the intensity and content of the published news in the demand function of
gilthead seabream in Spain during a five years period. Results from a VAR analysis support previous findings in
the salmon market suggesting a significant but weak impact on the demand quantities.
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1. INTRODUCCION

A raiz de las crisis alimentarias de la Ultima década del siglo XX, de las cuales la
encefalopatia espongiforme bobina (EEB) fue la mas notoria, los consumidores incrementaron
su preocupacion por los métodos empleados en la produccion de alimentos (Hoffman, 2000;
Loureiro y McCluskey, 2000). Las cuestiones relacionadas con la seguridad alimentaria y sus
consecuencias sobre la salud de los consumidores fueron el primer foco de interés, que se
extendera, en las décadas siguientes, a otros &mbitos como la sostenibilidad, los impactos
ambientales y las cuestiones de ética laboral (Lappo et al, 2015). Los consumidores emplean
la informacion disponible sobre estos aspectos como atributos extrinsecos que aseguran
caracteristicas del producto, relevantes en la decision de compra, como son la salubridad,
calidad técnica y el respeto con el medio ambiente. Dado que estos atributos son dificiles de
evaluar sin asistencia externa, aumenta la necesidad de disponer de fuentes fiables de
informacion que ayuden a los consumidores a reducir la incertidumbre. Las actitudes de los
consumidores con respecto a estos atributos se ven afectadas no solo por la confianza en la
industria alimentaria, sino también por la que transmiten las autoridades publicas encargadas
de velar por el cumplimiento de las condiciones 6ptimas de seguridad (Sapp, 2003). Existe
cierto nivel de preocupacion sobre la seguridad y sostenibilidad de los sistemas de produccion
de alimentos, que aumenta cuando se incorpora la aplicacién de nuevas tecnologias, tanto en
el &mbito bioldgico como en los sistemas de produccion (Wilcock et al, 2004; Banati, 2011).
Muchos consumidores tienden a desconfiar de la innovacion y el uso de nuevas tecnologias en
la produccién de alimentos (Yeung y Morris, 2001, 2006), prejuzgando los productos
resultantes como menos autenticos, de menor calidad o incluso peligrosos. La incorporacion
de nuevas tecnologias aparece como una fuente potencial de percepcidon de riesgo y la
incertidumbre sobre sus posibles consecuencias llega a disuadir la intencion de compra de los

consumidores potenciales (Loureiro y Hine, 2004).

El papel de la comunicacion se considera esencial en la formacion de percepciones y actitudes
hacia nuevas industrias y sus productos. Los medios de comunicacion de masas juegan un
importante papel como fuente de informacién en temas medioambientales (Corbett y Durfee,
2004; Hansen, 2010), cientificos y tecnolédgicos (Riffe y Reimold, 2008). Si bien la
informacion que se difunde en los medios acerca de la industria alimentaria puede tener un
sentido favorable o desfavorable, la evidencia disponible indica que es mas impactante esta
ultima (Wilcock et al, 2004). La respuesta de los consumidores ante esta informacion puede

resultar impredecible, dadas las condiciones de atencidn, interés e implicacion (Verbeke,



2005; Verbeke et al, 2010). Los consumidores difieren en su exposicion a los medios,
capacidades cognitivas y experiencias de compra que afectan significativamente a la
percepcion de riesgos (Sapp, 2003). Sin embargo, la desconfianza de los consumidores hacia
la industria alimentaria aumenta con la excesiva presencia y persistencia de informacién
relativa a riesgos potenciales en los medios de masa (McCluskey y Swinnen, 2011). La
presencia de noticias contradictorias y con contenidos excesivamente técnicos contribuye a

aumentar la confusion (Banati, 2011).

El trabajo que aqui se presenta formé parte del paquete de trabajo econdmico del proyecto
MedAid, en el marco de la convocatoria H2020 de la Comision Europea (GA 727315),
centrado en el desarrollo sostenible de la industria de piscicultura en el Mediterraneo a través
de la implementacion de recomendaciones pare la mejora técnica, productiva y comercial. El
objetivo de la tarea que se describe consiste en el analisis del impacto de la comunicacion
difundida en los medios de comunicacion sobre la evolucion de la demanda en el mercado
espafiol en el periodo comprendido entre 2013 y 2017. Para ello se elaboré un indice de
cantidad y contenido de las noticias publicadas, ampliando los aspectos cubiertos en trabajos
previos, y se incluyd en un modelo explicativo de las cantidades demandadas de dorada, la
especie de la piscicultura marina mediterranea con mayor presencia en los mercados, en el

mismo periodo.

2. MEDIOS DE COMUNICACION DE MASAS Y DEMANDA DE PRODUCTOS
DE LA ACUICULTURA: REVISION DE LA LITERATURA Y CUESTIONES
DE INVESTIGACION

El cultivo de especies acuéticas con fines alimenticios es una actividad milenaria, que se ha
llevado a cabo por diferentes naciones y culturas a lo largo de la historia. Sin embargo, solo
recientemente, gracias al desarrollo cientifico y tecnoldgico de las ultimas cinco décadas, ha
alcanzado los niveles de produccion y presencia en los mercados que permiten clasificarla
como una industria global. En la actualidad, cuando supone la mitad de la oferta pesquera
mundial (FAO, 2020), todavia sigue siendo considerada como una actividad nueva y no
exenta de riesgos. La cobertura de los medios de comunicacion se apunta como un factor
critico que afecta a la conducta de los consumidores por medio de los efectos que esta tiene

sobre las percepciones acerca de la industria y sus productos. La investigacion sobre los



efectos de los medios de masa sobre la demanda de productos de la acuicultura es escasa y en
su mayoria se refiere a los mercados de salmon en Europa y Norteamérica, aplicando modelos
de demanda lineales del tipo LA/AIDS (Deaton y Muellbauer, 1980) que usan datos de corte
transversal tomados de encuestas a consumidores. (Swartz y Strand, 1981; Smith et al. 1988;
Wessells et al., 1995; Sha et al., 2015). Algunos resultados empiricos apuntan a un efecto
significativo, aunque débil, sobre la demanda de especies de acuicultura (Sha et al., 2015; Liu
et al., 2016). Es mas abundante el trabajo sobre la cobertura de los medios, sin entrar a
analizar su impacto sobre la demanda, de los que la mayoria tienen un caracter descriptivo y
exploratorio (Amberg y Hall, 2008; Bocking, 2010; Schlag, 2011; Rickard y Feldpausch-
Parker, 2016; Feucht y Zander, 2017; Froehlich et al., 2017; Olsen y Osmundsen, 2017,
Osmundsen y Olsen, 2017; Rickard et al., 2018). Estos trabajos estan enfocados
principalmente al analisis de titulares o noticias completas publicadas en prensa accesible
online, en bases de datos o repositorios. Solamente Liu et al. (2016) extienden el estudio al

medio televisivo.

El anélisis de contenido de las noticias en los trabajos referidos presenta bastante
heterogeneidad. Los estudios que se orientan al anélisis de los efectos sobre la demanda solo
tienen en cuenta la cobertura en términos de nimero de noticias (Sha et al., 2015; Liu et al.,
2016). Los trabajos de caracter descriptivo y exploratorio llevan a cabo un analisis del
contenido de las noticias, estudiando caracteristicas de la informacion como el tipo de
sistemas de cultivo (Froehlich et al., 2017), las especies cultivadas (Feucht y Zander, 2017), la
valencia o tono de la informacion (positiva, neutral o negativa) (Amberg y Hall, 2008;
Bocking, 2010; Schlag, 2010; Liu et al., 2016; Rickard y Feldpausch-Parker, 2016; Feucht y
Zander, 2017; Olsen y Osmundsen, 2017; Osmundsen y Olsen, 2017; Froehlich et al., 2017;
Rickard et al., 2018) o el nivel de profundidad de la informacion (Sha et al., 2015). Olsen y
Osmundsen (2017) y Osmundsen y Olsen (2017) examinaron otras caracteristicas como el
ambito geografico, el tamafio y la presencia de imagenes. La mayoria de estos trabajos
estudian el contenido de las noticias relacionadas con riesgos y beneficios asociados a la
acuicultura (Amberg y Hall, 2008; Schlag, 2011; Rickard y Feldpausch-Parker, 2016; Feucht
y Zander, 2017; Olsen y Osmundsen, 2017; Osmundsen y Olsen, 2017; Rickard et al., 2018).
Los pros y contras que los medios presentan sobre la acuicultura estan referidos a cinco
aspectos principales: salud, economia, medioambiente, bienestar animal y regulaciones (Tabla
1).



Resumiendo, las pocas contribuciones disponibles apuntan a un efecto significativo, aunque
débil, de la informacién disponible en los medios sobre la demanda de especies cultivadas
(Sha et al., 2015; Liu et al., 2016), pero estos trabajos tienen en cuenta solo el volumen de
informacién y no su contenido. Por otro lado, la linea méas frecuente en el estudio de la
cobertura mediatica de la acuicultura se ha enfocado al andlisis de contenido de la misma,
pero no aporta ninguna prueba empirica de su efecto sobre la demanda. Ademas, la gran
mayoria de estas aportaciones se centran en el mercado de salmon Atlantico, y toman como
referencia, principalmente, paises del norte de América y Europa. El proyecto MedAid se
enfoca a la acuicultura en el Mediterraneo, y en especial a las especies de la piscicultura

marina intensiva, dorada y lubina.

Tabla 1. Temas frecuentes en la cobertura de la acuicultura por los medios de comunicacion

Rickard et al. (2018) Econdmico / Ambiental / Salud humana Riesgos / Beneficios

Economia / Medioambiente / Salud humana /
Bienestar animal / Regulacion

Feucht y Zander Positivo / Neutral / Negativo

(2017)

Economia / Medioambiente / Salud humana / | Positivo / Neutral / Negativo

Bienestar animal

Froelich et al. (2017)

Olsen y Osmudsen
(2017)

Tecnologia / Biologia / Medioambiente / Salud
humana / Industria / Politica / Regulacion y
confianza

Riesgos / Beneficios

Osmudsen y Olsen
(2017)

Desarrollo-Economia / Medioambiente / Salud
humana / Gobierno

Riesgos / Beneficios

Rickard y Feldpausch-

Economia / Sostenibilidad / Politico-Legal /

Riesgos / Beneficios

Parker (2016) Ciencia

Economia / Medioambiente / Salud humana /
Regulacidn y confianza

Schlag (2011) Riesgos / Beneficios

Temas econdmicos / Temas medioambientales / | -
Temas materiales / Temas de informacion

Bocking (2010)

Amberg y Hall (2008) | Medioambiente / Salud humana Riesgos / Beneficios

En este contexto, esta investigacion pretende dar respuesta a las siguientes preguntas de
investigacion sobre el impacto potencial de la cobertura de los medios de comunicacion sobre
la acuicultura en el area mediterranea, centrandose en la dorada como principal especie

cultivada en esta region:

PI1: ;Cudles son las principales caracteristicas del contenido publicado sobre acuicultura en
los medios de masas que pueden tener un efecto mas fuerte en la dindmica del mercado

(demanda y precios) de la dorada de cultivo?

P12: ¢Como influye la cobertura de los medios de comunicacion sobre la acuicultura en la

dindmica del mercado (demanda y precios) de la dorada de cultivo?



Al objeto de dar respuesta a estas cuestiones, se ha llevado a cabo el andlisis de contenido
amplio de las noticias aparecidas en los cinco diarios de prensa escrita con mayor tirada en
Espafia para elaborar, a partir de sus caracteristicas, un indice numérico con periodicidad
mensual que, posteriormente, se introduce como variable exdgena en un modelo de series
temporales que explica las variaciones en las cantidades vendidas en los establecimientos
detallistas del todo el territorio nacional. A continuacion, se explica de forma detallada la

metodologia seguida en el estudio asi como los principales resultados obtenidos.

3. MATERIALES Y METODOS
3.1. Fuentes de datos

De acuerdo con el enfoque habitual de investigaciones previas sobre la cobertura de la
acuicultura en los medios de comunicacién, en la presente investigacion se analizaron las
noticias publicadas en los periddicos. En particular, examinamos los cinco diarios mas
importantes de Espafa: El Pais, EI Mundo, La Vanguardia, ABC y La Razo6n. La busqueda de
noticias relacionadas con la acuicultura abarcé un periodo de 5 afios, de 2013 a 2017 (ambos
inclusive) y se realizé a través de buscadores online de los periddicos, utilizando diferentes
palabras clave relacionadas con la acuicultura o con temas que puedan influir en la demanda
de este tipo de productos. Todas las noticias fueron leidas y analizadas por dos arbitros
pertenecientes al equipo de investigacion, descartando aquellos articulos que mencionaban
una de las palabras clave de bdsqueda, pero que estaban enfocados en un tema distinto a la
acuicultura. Este procedimiento llevo a identificar 305 noticias relevantes con potencial efecto
en la demanda de productos acuicolas de las cuales 154 contenian al menos una palabra clave
directamente relacionada con la acuicultura, mientras que los demas se centraban en especies

de peces o el tema de los recursos marinos.

Los datos de ventas y precios de dorada en el comercio detallista se encuentran disponibles en
el Panel de Consumo Alimentario (MAPA, 2019), recopilados por Kantar World Panel y
publicados por el Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion en forma de series
mensuales. Estos datos estan desagregados por especies y productos, asi como por el tipo de
superficie comercial. Las series de interés para el analisis son las correspondientes a la dorada
fresca, para la cual se sumaran las cantidades de los diferentes formatos detallistas y se
calculara el precio medio ponderado, con el fin de disponer de una vision agregada de todo el

nivel de venta al consumidor final.



3.2. Anélisis de contenido

Con el objeto de construir un indice que resuma el contenido de la informacion difundida en

los medios de caracter cuantitativo, lo que permitira su inclusion en un modelo de demanda,

es necesario establecer previamente unos criterios de clasificacion de los contenidos. Ademas

del nimero de noticias relacionadas con la acuicultura publicadas mensualmente y tomando

como referencia los trabajos previamente referidos, los articulos identificados se analizaron

considerando las siguientes caracteristicas de contenido y criterios de clasificacion:

Valencia/tono del contenido. Refleja la orientacion general del contenido, en cuanto a si

destaca aspectos positivos o negativos (Amberg y Hall, 2008; Bocking, 2010; Liu et al.,
2016; Feucht y Zander, 2017; Olsen y Osmundsen, 2017; Osmundsen y Olsen, 2017;
Froehlich et al., 2017). Siguiendo a Feucht y Zander (2017) se emplea una clasificacion

con tres categorias: negativa, neutral y positiva.

Asunto de la noticia. Recoge los temas que se tratan en las diferentes noticias que se

publican sobre la acuicultura, mostrando los asuntos a los que los medios prestan mas
interés (Amberg y Hall, 2008; Schlag, 2011; Feucht y Zander, 2017; Olsen y Osmundsen,
2017; Osmundsen y Olsen, 2017; Rickard et al., 2018). De acuerdo con Feucht y Zander
(2017), se identifican cinco grandes temas: noticias de caracter econdémico, impactos
medioambientales, beneficios o riesgos para la salud, bienestar animal y temas

legislativos y de normativas.

Tamafio. La extension de la noticia en nimero de palabras (Olsen y Osmudsen, 2017;
Osmudsen y Olsen, 2017). Aunque el efecto de la extension de la noticia ha sido muy
poco estudiado en el mercado de alimentos, se ha sugerido que puede afectar al interés
del lector (Swartz y Strand, 1981), y condicionar la cantidad de informacién y
argumentos facilitados sobre el tema que cubre. En la presente investigacion la extension
de las noticias se mide en término de palabras totales, y se clasifica en cuatro categorias:
pequefias (300 palabras o menos), medianas (301 a 600 palabras), largas (601 a 900
palabras) y muy largas (mas de 900 palabras).

Contenido visual. La presencia de imagenes o video se ha demostrado efectiva

aumentando el atractivo y la capacidad persuasiva de las noticias acerca de un tema
especifico (Bucher y Schumacher, 2006). Olsen y Osmudsen (2017) y Osmudsen y Olsen
(2017) incluyen la presencia de imagenes como un elemento mas del tamafio de la

noticia, pero no se analiza su influencia especifica sobre el impacto de los consumidores.



En el presente estudio se analizd si las noticias contenian imégenes o videos, como

variables dicotémicas (si/no).

— Ambito geogréfico. El efecto de la informacion estd generalmente asociado con la

relacion de la audiencia con el producto. EI ambito geogréfico establece la proximidad de
la noticia a los consumidores, y el posible impacto en su vida diaria. Olsen y Osmudsen
(2017) y Osmudsen y Olsen (2017) categorizan las noticias sobre la acuicultura en
relacion a su &mbito geogréfico (global, nacional, regional o local), pero no aportan datos

concretos.

— Profundidad de la discusién. Un contenido mas profundo y técnico mejora la informacion

del consumidor, pero también puede resultar mas confuso y menos atractivo para el lector
(Sha et al., 2015). De acuerdo a este criterio, las noticias se han clasificado en dos
categorias, atendiendo a si tienen un caracter genérico y meramente divulgativo o si se
trata de contenidos de caracter técnico, que podrian requerir cierto tipo de cualificacion
por parte de la audiencia.

— Grado de relacién con la acuicultura. Las noticias publicadas en los medios pueden estar

referidas al tema de interés de una manera total o parcial. Una noticia puede informar
sobre el cultivo o consumo de especies de acuicultura como asunto principal, o incluirla
como un ejemplo o elemento mas de un topico mas amplio. ElI hecho de que la
acuicultura, como actividad productora de alimentos, sea o no el asunto central de una
noticia puede afectar al impacto que esta tenga sobre el comportamiento de compra de la
audiencia. Aunque este criterio no se ha considerado en las investigaciones previas sobre
acuicultura, si se ha estudiado en otros mercados de alimentos (Swartz y Strand, 1981,
Smith et al., 1988). En este trabajo se consideraron dos niveles dependiendo si la relacion

es alta o moderada.

3.3. Construccién de indice de cobertura sobre acuicultura sobre la base del criterio de

expertos (Método Delphi)

Para construir el indice de la cobertura sobre acuicultura en los medios de comunicacion, se
recurrié a un Método Delphi para identificar aquellas caracteristicas de contenido de las
noticias con un mayor impacto potencial sobre la demanda de este tipo de productos. El
Método Delphi es una técnica estructurada y sistematica destinada a evaluar un concepto o
variable en base a los criterios de un panel de expertos (Dalkey y Helmer, 1963; Linstone y



Turoff, 1975). Disefiado originalmente para la prevision, se ha aplicado en diferentes campos
como la formulacién de politicas (Adler y Ziglio, 1996), el marketing (Bonnemaizon et al.,
2015) y el comportamiento del consumidor (Sobhanifard y Sadatfarizani, 2018). EI método se
basa en cuestionarios estructurados que son respondidos por un panel de expertos en un tema
especifico, en dos 0 méas rondas. Después de cada ronda, se envia a los expertos un resumen
anonimo de las evaluaciones del panel en la ronda anterior y se les anima a reconsiderar sus
propias respuestas individuales a la luz de la evaluacion de todos los expertos. De esta
manera, se espera que el rango de las evaluaciones disminuya durante el proceso, y las
opiniones de los expertos converjan en una evaluacion consistente (Trespalacios et al., 2016).
En conclusion, el Método Delphi establece un conjunto de iteraciones en las que se recopilan,
comparten y alinean las opiniones de expertos sobre un tema, hasta obtener una solucion

“comun’.

El panel de expertos estuvo formado por miembros del Proyecto MedAlID, especializados en
diferentes campos relacionados con la acuicultura incluyendo, operaciones, sostenibilidad,
economia y comunicacién. En consecuencia, el origen geografico de los expertos fue Europa
y paises mediterrdneos. En total, 29 expertos de 9 paises respondieron el cuestionario en las
dos rondas de recogida de informacién. En la primera fase del estudio, los miembros del panel
recibieron un correo electronico explicando el proceso de recogida de informacién, que
incluia un enlace al cuestionario en linea. En este cuestionario los expertos evaluaron la
intensidad del impacto sobre la demanda de acuicultura de las diferentes caracteristicas de las
noticias, en una escala de 0 (Influencia minima) a 10 (Influencia maxima). Una vez recibidos
los cuestionarios de todos los expertos, los investigadores calcularon el valor promedio del
panel para cada variable estudiada y se envié un segundo cuestionario a los miembros del
panel, para que reconsideran 0 no sus respuestas individuales, en funcién de la valoracion
media de todos los expertos. Los resultados de este estudio mostraron que existian dos
caracteristicas de las noticias con un mayor impacto potencial en la percepcion y el
comportamiento de los consumidores con respecto a los productos de la acuicultura: la
valencia / tono del contenido (por ejemplo, si las noticias tienen un enfoque positivo, neutral o
negativo) y el grado de relacion con la acuicultura. Por lo tanto, estas dos variables se
seleccionaron como atributos clave para construir el indice de cobertura de la acuicultura en

los medios de comunicacion de masas. En particular, se computé un indice de cobertura



mensual en el que se agregaba el nimero de noticias sobre acuicultura publicadas en el

periodo, ponderadas en funcion de su grado de relacion con el tema y su valencia.

Para la construccion del indice se estudia primero la correlacion entre las series de los
diferentes criterios. Para poder actuar como un Unico factor que afecte significativamente
sobre el comportamiento de la demanda, los criterios seleccionados deberan converger en una
direccion comdn. De lo contrario, el efecto de las noticias variara en funcion del criterio
escogido y no sera posible establecer una pauta comun de influencia sobre la demanda, sino
que los efectos, de haberlos, podrian ser dispares en funcién del criterio considerado. De
confirmarse la asociacién entre los criterios, se procedera a reducirlos a un indice,
preferentemente un componente principal si los niveles de correlacion lo justifican, que se

incorporara al correspondiente modelo de demanda.

3.4. Andlisis de la demanda

Como sucede con otras muchas especies de la piscicultura, existen numerosas evidencias de
que la demanda de dorada es elastica con respecto al precio y con un efecto sustitucion
significativo con otras especies cultivadas y origenes geogréaficos de la misma (Bjorndal y
Guillén, 2017; Bjorndal et al., 2019; Ferndndez-Polanco y Llorente, 2019). Se trata de un
mercado altamente competitivo, en el que el precio es el principal factor que afecta al
comportamiento de la demanda. Por lo tanto, la relacion ente cantidades y precios constituye
el nucleo central de la funcion de demanda, a la que se afiadira el indice de contenido de las
noticias como variable exdgena directa, al igual que el precio. EI modelo genérico puede

expresarse como una funcién de regresion potencial de la forma:

Q=a+P>+M> +¢

En donde Q representa las cantidades demandadas, P los precios y M el indice de contenido
de los medios, todos ellos referidos a un mismo periodo de tiempo. Para ajustar esta funcion

se transformara a su forma lineal tomando logaritmos.

Este tipo de modelos de demanda presentan ciertas complicaciones, ya que la mayoria de
ellos, y este caso no es una excepcién, son autorregresivos, problema que puede presentarse

en modelos de series temporales debida a la correlacion de los residuos y que afecta a la



bondad de ajuste y significacion de los pardmetros. El estudio de la bondad del modelo y la
significacion de los pardmetros se llevara a cabo aqui por medio del ajuste de un sistema de
vectores autorregresivos (VAR) que también estudiara la causalidad entre pares de variables
del modelo (Sims, 1980). EI VAR es un sistema de ecuaciones simultaneas en el que las
variables exdgenas estan formadas por el conjunto de retardos de todas las variables del
modelo. De esta manera, siendo k el nimero de retardos, el modelo a contrastar, en su forma

lineal, presenta la siguiente expresion matematica:

logQ, =loga, +b,;logQ, , +b,,logP_, +b,logM,, +¢
log P = loga, +b,, logQ,_, +b,, log P+ b23 logM, +¢,
logM, =loga, +b,, logQ, , +b;, logP,_, +b,;logM, | + &,

Estos modelos permiten incorporar una tendencia temporal y los posibles efectos de la
estacionalidad. El resultado del ajuste ofrece una ecuacién de regresion para cada variable que
interviene en el modelo, en la que aparece como variable dependiente. A partir de estos
resultados se puede aplicar el test de causalidad de Granger (1969), que clarificara cuales son
las variables endogenas (efectos) y cuales las exdgenas (causas). El test de Granger plantea
gue una variable solo puede ser causa de otra si sus retardos correlacionan de forma
significativa con los valores actuales del supuesto efecto. La hip6tesis de contraste niega esta
correlacion. Rechazar la hip6tesis nula supone confirmar dos condiciones necesarias de
causalidad: que la causa precede al efecto y que ambos fendmenos son estadisticamente
dependientes. No obstante, la relacion podria ser espuria, y debera ser soportada por los

heuristicos positivos de la teoria y el cuerpo de la investigacion previa.

4., RESULTADOS
4.1. Indice de contenido

El nimero de noticias que se publican en un mes, su valencia y el nivel de relacion con la
acuicultura presentan correlaciones significativas con las ventas en los establecimientos
detallistas. De igual forma, valencia y relacion con la acuicultura estan correlacionadas

significativamente con el nimero de noticias (Tabla 2).



Tabla 2. Correlaciones entre las ventas de dorada en los establecimientos detallistas y la
cantidad y contenido de las noticias

1
0,261** 1
0,406*** 0,206** 1
0,274** 0,926*** 0,173 1

El tipo de asociacion que se desprende de las correlaciones entre los diferentes atributos de las
noticias sugiere que cuando aumenta la cantidad de estas, mayor es la relacion que tienen con
la acuicultura y mas positiva la valencia. El test de esfericidad de Bartlett aplicado sobre su
matriz de correlaciones da un valor de contraste de 117,39, que, con 3 grados de libertad,
permite rechazar la hipdtesis de que la matriz de correlaciones sea una identidad. A partir de
esta confirmacion se procede a reducir las tres observaciones a un componente principal que
arroja un KMO general de 0,517 y permite explicar el 66,56% de la varianza de los tres

indicadores. La expresion matematica de este componente es:
M =0,97N + 0,36V + 0,96R

En donde M es el indice de contenido que se incorporara al modelo de demanda, N el nimero
de noticias publicados en un mes, V la valencia y R el nivel de relacion con la acuicultura. Se
puede observar como el indice recoge principalmente la relacion entre el nimero de noticias
publicadas y su relacion con la acuicultura y, en menor medida, la relacion de estas con la
valencia. Los valores del indice M aumentardn cuando aumente el nimero de noticias
publicadas, cuanto mayor sea la relacién con la acuicultura y cuanto mas favorable sea la

valencia.

4.2. Modelo de demanda

El primer paso para el ajuste de un sistema VAR consiste en determinar el nimero de retardos
gue se utilizaran en las ecuaciones. Existe un nimero de retardos 6ptimo, que corresponde
con las ecuaciones que arrojan los mejores ajustes. Cualquier otro orden de retardo puede dar
resultados sesgados, incluso interpretaciones diferentes de los resultados. Para determinar el
orden de retardos se utilizan diferentes criterios de informacion, incluidos los de Akaike y
Hannan-Quinn, que en este caso sugieren un modelo con un retardo. A este modelo se le

afiadiran los posibles efectos de la tendencia a largo plazo y la estacionalidad. De esta forma



se obtienen tres ecuaciones de regresion. La funcion que explica las variaciones de las ventas
en funcién del precio y el indice de contenido de las noticias es la que recoge el modelo de

demanda que se pretende estudiar.

El contraste de causalidad de Granger (Tabla 3) sugiere que el precio y el indice de contenido
son causas de los cambios en las ventas de dorada, mientras que estas variables aparecen
como exogenas en el sistema. Los precios dependen de si mismos, siguiendo una clasica
evolucion de recorrido aleatorio. En el caso de la ecuacion del precio puede rechazarse una
forma de causalidad por parte del indice de contenido de las noticias, si bien solo puede
rechazarse la independencia de las variables con un nivel de confianza del 90%, por lo que no
se le va a prestar mayor atencion en este caso. El indice de contenido de las noticias es

totalmente exdgeno y su variacion viene explicada por causas externas al sistema.

Tabla 3. Correlaciones entre las ventas de dorada en los establecimientos detallistas y la
cantidad y contenido de las noticias

Qu1 F(1, 43) = 0,22669 [0,6364]
Q Pe1 F(1,43) = 12,322 [0,0011]
Met F(1,43) = 17,213 [0,0002]
Qu1 F(1,43)= 2,0924 [0,1553]
Py P F(1,43)= 4,8914 [0,0324]
Mis F(1,43) = 3,5631 [0,0658]
Q1 F(1, 43) = 0,045530 [0,8320]
M Pe1 F(1, 43) = 0,54027 [0,4663]
Mis F(1, 43) = 0,050117 [0,8239]

Los parametros de la ecuacion que explica las variaciones en las cantidades de dorada
vendidas en los establecimientos detallistas (Tabla 4) presentan significacion en los valores
asociados a los efectos del precio y el indice de contenido de las noticias. El parametro
conectado con el precio presenta signo negativo, como cabe esperar, indicando que las
cantidades vendidas disminuyen cuando los precios aumentan. Este resultado confirma la
elasticidad precio de la demanda (Bjorndal y Guillén, 2017; Bjorndal et al., 2019; Fernandez-
Polanco y Llorente, 2019). El parametro asociado al indice de contenido de las noticias
presenta signo positivo. La interpretacion de este pardmetro indica que cuando aumenta la
presencia de noticias en la prensa, y, por lo tanto, también el nimero de ellas directamente
relacionadas con la industria de acuicultura y con contenidos positivos, las ventas de dorada
en los establecimientos detallistas también aumentan. El valor del parametro asociado al

efecto del precio es superior al del asociado al indice de contenido, lo que indica que, aungque
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el efecto de la informacién publicada en los medios afecta a la demanda, el precio sigue
siendo el principal motor de los cambios en las cantidades que se intercambian. Se confirman
también los resultados previos que indicaban un efecto de la comunicacion de los medios
significativo pero débil (Sha et al., 2015; Liu et al., 2016). El coeficiente de determinacion
corregido de esta funcién de demanda es del 74,8% y no presenta problemas de
autocorrelacion, como puede comprobarse por el valor del estadistico de Durbin-Watson.

Tabla 4. Parametros e indices de bondad de ajuste de la ecuacion explicativa de las ventas

detallistas
Coeficiente Desv. Tipica  Estadistico t Valor p .
Constante 0,749511 0,322161 2,3265 0,0248 bl
Qt1 0,0606861 0,127458 0,4761 0,6364 .
[Pt —0,424848 0,121029 —-3,5103 0,0011 ok
Me1 0,309252 0,074539 4,1489 0,0002 Fxk
S1 0,436691 0,341977 1,2770 0,2085 .
S2 -1,0649 0,331594 -3,2115 0,0025 ok
S3 —1,51626 0,337794 —4,4887 <0,0001 Fxk
S4 —0,68775 0,342386 —2,0087 0,0509 *
Ss —0,935745 0,332932 —2,8106 0,0074 Fxk
Se —1,42952 0,338085 —4,2283 0,0001 ok
Sz —1,07093 0,370538 —2,8902 0,0060 Fxk
Ss —2,02349 0,350906 —5,7665 <0,0001 Fxk
So —0,854506 0,386649 -2,2100 0,0325 bl
S1o —0,0265023 0,337979 —-0,0784 0,9379
Su —0,0223601 0,321366 —0,0696 0,9449
Tendencia —1,4380e-05 0,00631676 —0,0023 0,9982 .
R-cuadrado 0,813175 R-cuadrado corregido 0,748004
F(15, 43) 12,47747 Valor p (de F) 4,13e-11
rho —-0,114001 Durbin-Watson 2,162780

5. CONCLUSIONES

La innovacién en la produccion de alimentos no siempre es bien recibida por los
consumidores, que tienden a presentar confusion y mostrar desconfianza (Yeung y Morris,
2001, 2006; Loureiro y Hine, 2004; Banati, 2011). En este contexto, la informacién que se
transmite al mercado resulta crucial para la aceptacion de los productos de la nueva industria
por parte de los consumidores (Corbett y Durfee, 2004; Riffe y Reimold, 2008; Hansen,
2010). En el dmbito especifico de la acuicultura, diversos estudios han analizado el impacto
de la cobertura de los medios de comunicacién, si bien la mayoria de los trabajos son
eminentemente descriptivos (Feucht and Zander, 2017; Froehlich et al., 2017; Olsen y
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Osmundsen, 2017; Osmundsen y Olsen, 2017; Rickard et al., 2018). y los pocos que estudian
el impacto de la cobertura mediatica sobre la demanda, consideran basicamente el nimero de
noticias publicadas (Liu et al., 2016). Ademas, la literatura previa sobre este tema se ha
centrado en el caso del salmon y en paises de Norte América y Europa del Norte, mientras
que practicamente no existe evidencia para la region del Mediterraneo y las especies propias
de esta area, como es la dorada. En este contexto, la presente investigacion contribuye a cubrir
este gap en la literatura, analizando la cobertura sobre acuicultura en un pais mediterraneo,
como es Espafia, y construyendo un indice para analizar su impacto en la demanda de la

dorada de cultivo.

Los resultados de nuestra investigacién ponen de manifiesto que los indices y coeficientes de
la reduccion de los criterios de contenido seleccionados y el volumen de noticias informan
sobre la consistencia de estas variables, su nivel de asociacion y el sentido de las relaciones
entre ellas. Aunque existe todavia cierta heterogeneidad entre criterios, el nivel de asociacion
entre los que presentan correlacion con las cantidades de dorada vendidas en el comercio
detallista justifica su reduccién y ofrece una interpretacion bastante coherente. Cuando el
namero de noticias aumenta, es mayor la cantidad de ellas que tratan a la acuicultura como
asunto principal, y también se incrementa el nimero de mensajes en sentido positivo. De igual
forma, se deduce que cuando la presencia de noticias directamente relacionadas con la
acuicultura es menor, los mensajes en sentido negativo pueden resultar mas visibles. A este
respecto, la capacidad de reaccion de la industria ante aportes de informacion perjudiciales
para el sector resulta critica.

Los resultados del sistema VAR confirman que tanto el precio como el indice de contenido
son antecedentes causales de los cambios en las cantidades de dorada vendidas al consumidor
final. La significacion del precio confirma que se trata de un mercado con demanda elastica,
apareciendo como la principal causa de variacion de los cambios en las cantidades
intercambiadas. El efecto de la informacion facilitada en los medios es también significativo y
con un valor de parametro positivo. La presencia de un mayor nimero de noticias, con un
contenido maés directamente relacionado con la actividad y con un sentido favorable hacia la
misma, mejora la percepcion del valor de la dorada, aumentando las ventas y contrarrestando
el efecto del precio. Por el contrario, un menor nimero de noticias, con un contenido mas

disperso y en sentido desfavorable, tendra un efecto negativo en la percepcion del valor,



contribuyendo a una contraccién de la demanda incluso en una situacion de precios

constantes.

Desde la perspectiva empresarial, el papel de los detallistas como moderadores de la
informacion que se facilita en los medios resulta clave en la proteccion de la imagen del
producto ante camparias de desinformacién y desprestigio. Estas son recurrentes, no solo en el
caso de la acuicultura, en general en practicamente todos los casos de incorporacion de nuevas
tecnologias a la produccion de alimentos. Si la desconfianza del consumidor hacia este tipo de
innovaciones es ya importante (Sapp, 2003; Loureiro & Hine, 2004), la presencia en los
medios de mensajes descalificadores o alarmantes hace que esta se incremente aln mas
(Verbeke, 2005).

Los detallistas, por su localizacion en la cadena de suministro, constituyen la ultima fuente
de informacion en el proceso de toma de decisiones de los consumidores y pueden ejercer un
importante papel en el cambio de actitudes y las decisiones de compra ultimas de los
consumidores. Bien por medio del contacto directo y la informacion facilitada por el
vendedor, especialmente en el caso del comercio tradicional, o por medio de esquemas de
certificacion, campafias informativas en el punto de venta o en medios de masas, los
detallistas pueden participar de manera relevante en la proteccion de la imagen de los
productos de la acuicultura, compensando y corrigiendo la informacion confusa o engafiosa
sobre la actividad. La transparencia de la cadena de valor, la comunicacion con los
consumidores y la confianza que estos depositan en el detallista aparecen como pilares clave
para el desarrollo de una estrategia de proteccién de la imagen del producto en el punto de

venta.
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